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 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui penerapan dan pengungkapan 

aktivitas corporate social responsibility berdasarkan prinsip dan subjek inti CSR. 

Penelitian ini penting untuk mendorong perusahaan untuk tidak hanya berorientasi 

pada profit tetapi menjawab dan mempertimbangkan kebutuhan masyarakat secara etis.   

Jenis penelitian ini adalah penelitian studi kasus. Metode pengumpulan data 

yang digunakan dalam penelitian ini menggunakan kuesioner, wawancara, dan 

dokumentasi yang mengacu pada standar ISO 26000 Guidance on Social 

Responsibility dan standar GRI-G4. Teknik analisis data yang digunakan adalah 

Teknik analisis deskriptif kualitatif.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa perusahaan telah melakukan aktivitas 

CSR yang sesuai dengan pedoman yang ada dalam ISO 26000 Guidance on Social 

Responsibility namun, tingkat pengungkapan aktivitas CSR yang telah dilakukan oleh 

perusahaan masih tergolong rendah berdasarkan standar GRI-G4.  
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This research aims to determine the implementation and the disclosures of 

corporate social responsibility activities based on CSR’s principles and core subjects. 

This research is important to encourage the companies for not only focus on profit, but 

response to human’s needs ethically.   

The type of this research is a case study. Questionnaires, interviews and 

documentations are used in this research as a method to collecting the data. 

Questionnaires and interviews were designed based on ISO 26000 Guidance on Social 

Responsibility and GRI-G4 standard.  The data analysis technique used was qualitative 

descriptive analysis technique.  

The result showed that PT. JAS have implemented CSR activities very well in 

accordance with ISO 26000 Guidance on Social Responsibility. However, the 

disclosures of CSR activities was at low level in accordance with GRI-G4 standard.  
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